TRUONG PAI HQOC NHA TRANG
Khoa: Kinh té
B6 mén: Quan tri kinh doanh
PE CUONG CHI TIET HQOC PHAN

1. Théng tin vé hoc phan:
Tén hoc phan:

- Tiéng Viét: Khoa hoc quan ly

- Tiéng Anh: Scientific Management
M4 hoc phan: EC534 Sé tin chi: 2(1-1)
DPao tao trinh d6: Thac si
Hoc phan tién quyét: Khong
2. Théng tin vé giang vién:
Ho va tén: L& Chi Céng Chure danh, hoc ham, hoc vi: Tién si
bién thoai: 0935738768 Email: conglechi@ntu.edu.vn

Dia chi trang web/ngudn dit lidu internet ctia giang Vién (néu co):
Pia diém, lich tiép SV: Vin phong B6 mon Quan tri khach san va nha hang
3. M6 ta tom tat hoc phan

Hoc phan dugc tao lap tir nhitng kién thac chuyén sau vé khoa hoc quéan ly bao
gom: hé thong tri thirc lién quan téi ban chat caa quan ly; cac nguyen tac va phuong phap
quan |y co ban; phong cach quan Iy va ngh¢ thuat quan ly trong thé ky XXI; cac quan diém
tiép can méi ddi voi cac chire nang quan Iy: 1ap ké hoach va ra quyét dinh, to chuc, lanh
dao va kiém tra.

4. Muc tiéu

Muc tiéu ctia hoc phan nay nhim gilip hoc vién: nang cao nhiing kién thic hé thong
va cap nhat vé khoa hoc quan Iy hién dai gop phan gilp cho ngudi hoc tiép can véi
nhitng quan diém mai vé nguyén tic va phuong phap quan 1y, va van dung duoc nghé thuat
quan ly trong thyc tién cong viéc.

5. Két qua hoc tap mong doi (KQHT):
a)  Ap dung cac nguyén tac va phuong phap quan ly vao thuc tién.
b)  C6 kha nang ra quyét dinh mot cach khoa hoc.

c) Co ky nang ra quyet dinh va to chirc thyc hién cac quyét dinh quan ly; k§ nang thiét
ké md hinh t6 chirc va phan cong cong viéc, tao dong luc lam viéc; ki nang kiém
tra, danh gia trong quan ly. Budc dau hinh thanh k§ nang nghién ctu, giang day va
tu van quan ly.


mailto:conglechi@ntu.edu.vn

6. K¢ hoach day hoc:
6.1 Ly thuyét:

) A Nham dat £z Phuwong phdp | Chudn bi cua
STT Chuong/Chu dé KQHT So tiet day — hoc nqueoi hoc
11-1 Quin ly va moi trugng quan ly 1 2 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,
1.2 K,hal niém va ban chat cua quan thao luan. _Tham gia thao
<y , lun.
MOi truong quan ly )
22-1 S#ﬁnr:y’ véi tw cach la mot 1 2 Ty nghién ctru | -Poc tai liéu,

: 0a noc tai liéu, thao | - ia tha
2.2 | biéu klen kinh t& x& hoi va tién 1UAn. ITP am gia thao
2.3 | dé 1y luan ' van.

2.4 | Doi tugng khoa hoc quan ly

Phuong phép cta khoa hoc quan

ly

Pic diém va y nghia cua khoa

hoc quan ly
3. Nﬁuyen tac quan ly ’ 1 4 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,
3.1 | Khai niém ve nguyén tac quan ly thao luan. “Tham gia thao
3.2 | Mot sé nguyén tac quan ly co luAn

ban o
44-1 E?]l}’_()’n_q phap quan ly 1 4 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,

- al niem thao luan. - ia tha
4.2 | Nhiing phuong phap quan ly co ' lTpam gia tho
43 | ban uan.

Van dung cac phuong phap quan

ly trong thyc tién
5. | Lap ké hoach va ra quyét dinh 1,2 4 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,
5.1 | quén ly thao luan. Th ia the
5.2 | Lap ké hoach , T | Them glathao
5.3 | D6i méi qua trinh lap ke hoach o

Quyét dinh quan ly
66-1 EL"’I’C ning to Cht'l’c 1,2 3 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,

: ai niém va vai tro thao luan. i o
6.2 | Noi dung chire nang t6 chirc ' lTAham gia thio
6.3 | Pbi moi cong tac to chirc udn.

77-1 %lfljc l_lfm%JandaO‘ » 1,2 4 Thuyét giang, | -Poc tai liéu,

. al niem lanh dao va chuc thao luan. ) . )
7.2 | nang lanh dao ) ITAham gia thao
7.3 | Noi dung va phuong thic cua udn.

chire nang lanh dao .

Nhitng yéu cau va ky nang nham

nang cao hiéu qua cua chuc nang

lanh dao
8. C:]lu’c nangkklem tra 1,2 3 Thuyét giang, | -Poc tai lieu,
8.1 | Khainigmkigmtra thao luan. “Tham gia thao
8.2 | Quy trinh, phuong phap va yéu 1ua
8.3 | cau kiém tra 7 uan.

D61 maéi chuce nang kiém tra
9. | Thong tin quan ly 2 4 Doc tai ligu, | -Poc tai liéu,




9.1 | Khai niém thong tin va thong tin thuyet giang, | -Tham gia thao
9.2 | quanly thao luan. luan.
9.3 | Qua trinh théng tin trong quan ly '
Nhirng tro ngai cua qua trinh
théng tin va yéu cau str dung
thong tin trong quan ly
6.2 Thwe hanh: Khong
7. Tai liéu day va hoc:
Dia Mouc dich
Nam chi sur dung
STT Tén tac gid Téntailieu | xudr | Nhaxuatban | khai | Taj
ban thac liéu Tha,m
tai liéu | chinh khao
1 | Lé Chi Céng Bai giang | 2019 X
Khoa hoc quan
ly
2 | Taylor, F. W Scientific 2003 | This edition| Thu X
Management published by| vién sb
Routledge 11 | DPHNT
New  Fetter
Lane, London
ECA4P 4EE
3 | Swanson, C. R. | Policies 2012 | Pearson Thu X
Territo, L., &| Administration Education, vién sO
Toylor, R. W., Inc., DHNT
publishing as
Prentice
4 | Luis, R., Megjia, G.,| Management: | 2006 | McGraw-Hill X
Balkin, D. B.,| People, International
Cardy, R. L., Performance, Edition
Change
5 | Kouzes, J. M., & | The leadership | 1995 | San Thu X
Posner, B. Z. challenge Francisco: vién s6
Jossey-Bass | DHNT
6 | Nguyén Thi Ngoc| Gido trinh | 2013 | NXB Dai hoc| Thu X
Huyén, boan Thi| Quan ly hoc Kinh té quéc vién s6
Thu Ha & D6 Thi dan DHNT
Hai Ha




8. Yéu ciu ciia giang vién ddi véi hoc phin:
- Hoc vién phai thuc hién day du trach nhiém cua minh theo quy ché vé thoi gian 18n
16p va thoi gian tu hoc/ tu nghién ctru theo hoc ché tin chi.

- Tu nghién trude tai liéu vé van dé s& hoc trude khi dén 16p, ghi nhan nhing diéu
chua hi€u hodc nhirng diéu ban than con thac mac dé hoi giang vién, hoac dua ra
trude buoi thao luan dé chu dong thu nhan kien thic trén 16p.

- Tham dy day du cac budi thao luan; 1am bai tap nha, 1am bai kiém tra gitta ky.

9. Panh gia két qua hoc tap:
9.1 Lich kiém tra giira ky (du Kién):

Lan ‘ N :

Lz Tiet Hinh thire Y A an ; Nham dat
k . ” A A R (
tlf;n i Kiém tra Chu deé/Noi dung duwroc kiem tra KQHT

1 | 15-30 | B4o cdo| Nhém chuan bi bao céo theo chu dé, trinh | a,b,c,de,f
trinh bay cac | bay tai 16p, hoan thi¢n bao cao ndp
nhom

9.2 Thang diém hoc phan:

STT Hinh thirc danh gia Nham dat KQHT Trong so (%)
1 | B4o c4o tiéu luan/trinh bay nhom a,b,cde,f 30
2 | Thi két thic hoc phan (viét) a,b,cde,f 70

Khanh Hoa, ngay 05 thang 09 nam 2019

TRUONG BQO MON GIANG VIEN
(Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén)
LE KIM LONG LE CHI CONG




